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FUNDAMENTO

LEGAL

El ejercicio de los recursos publicos, por ley, debera realizarse

bajo los principios de legalidad, honestidad, honradez, efi-
ciencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transpa-
rencia, perspectiva de género y enfocados en los resultados.

on fundamento en lo dispuesto en los

articulos 134 de la Constitucién Politica

de los Estados Unidos Mexicanos; 2 frac-
cion LI, 110 fracciones |, Il y VI de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;
54 de la Ley General de Contabilidad Guberna-
mental; 108 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Puebla; 2, 5 fracciones |, IX y
Xl, 112, 113 fracciones VII, VIIl y IX, 114 fraccio-
nes Ill, IV, VIl y IX de la Ley de Presupuesto y
Gasto Publico del Estado de Puebla; 52 de la Ley
de Planeacion para el Desarrollo del Estado de
Puebla; 33 fraccion Il de la Ley Organica de la
Administracion Publica del Estado de Puebla; 8
fraccion LXXVIII, 52 fracciones XXXI1 y XXXIII, y 55
fracciones VII, VIII y XVI del Reglamento Interior
de la Secretaria de Finanzas y Administracion.

De conformidad con lo anterior, se establece que
los recursos publicos se ejerzan con base en los
criterios de legalidad, honestidad, honradez, efi-

ciencia, eficacia, economia, racionalidad, austeri-
dad, transparencia, perspectiva de género vy
orientados a resultados, los cuales deben ser
evaluados por instancias técnicas o por organis-
mos independientes especializados en la mate-
ria.

Asimismo, se sefiala que las Dependencias y Enti-
dades deben dar seguimiento a las recomenda-
ciones derivadas de las evaluaciones realizadas a
los Programas Presupuestarios a su cargo; a fin
de impulsar la asignacion estratégica de los re-
cursos publicos y lograr una mejora en la calidad
del gasto publico, favoreciendo la rendicion de
cuentas. Lo anterior, con el objetivo de estar en
posicion de retroalimentar las metas y estrate-
gias de los planes y programas, y que la toma de
decisiones se establezca en funcién de las priori-
dades y objetivos especificados en la planeacion
estatal.
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De esta manera, de acuerdo a las atribuciones de la Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecreta-
ria de Planeacién con relacién al Sistema de Evaluacién del Desempefio (SED), y en el marco de las
actividades sefialadas en el Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2018, la Direccion de Evaluacién

coordind y superviso la Evaluacion del Programa Presupuestario (Pp):

Programa : Ejercicio Fiscal Instancia

) | Tipo de Evaluacion
Presupuestario (Pp) evaluado Evaluadora

E068 - Educacién Superior Servicios Sistemas y Logisti-

.. Disefio 2017 ;
Tecnologica ca Profesional S.C

Ademas, publico los resultados de la evaluacion en:
http://www.evaluacion.puebla.gob.mx/index.php/resultadosevaluaciones

2018 » Programas Presupuestarios » Evaluacion Disefion E068 Educacion Superior Tecnoldgica -

Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca



PROCESO DE

SEGUIMIENTO
A LOS ASM

Los hallazgos, oportunidades, debilidades y amenazas identi-

ficados en la evaluacién del desempefo permiten implemen-

tar acciones para mejorar los programas y las politicas publi-
cas, a fin de elevar la calidad del gasto publico.

n el marco de la Nueva Gestion Publica y

como parte de la implementacién de una

estrategia integral que impulsa la consoli-
dacién de la modernizacion de la Administracion
Publica Estatal hacia una Gestidon para Resultados
y con ello la creacién de valor publico, la Direccién
de Evaluacion establecio en el PAE 2019, la forma-
lizacidn y seguimiento a los Aspectos Susceptibles
de Mejora (ASM) de las evaluaciones realizadas en
el afio 2018, cuyo propdsito fundamental es retro-
alimentar el ciclo presupuestario a través de la
vinculacién de los resultados de las evaluaciones
practicadas, con el proximo proceso de programa-
cion; lo anterior en congruencia con los objetivos
sefalados en las Lineas de Accidén 1, 2 y 3 de la
Estrategia 3, del Eje Especial “Gobierno Democra-
tico, Innovador y Transparente” del Plan Estatal de
Desarrollo 2019-2024, lo que a su vez permite for-
talecer y consolidar el Presupuesto basado en Re-
sultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del
Desempefio (SED).

Cabe mencionar que los ASM son los hallazgos,
oportunidades, debilidades y amenazas identifica-
das en la evaluacion, las cuales pueden ser atendi-
das para la mejora de los programas con base en
las recomendaciones y sugerencias sefialadas por
la instancia evaluadora, cuyo seguimiento se reali-
za con el proposito de contribuir a la mejora de los
programas publicos y fortalecer el ciclo presupues-
tario.

Considerando lo anterior, derivado de las evalua-
ciones practicadas en el 2018, se identificaron los
ASM mas significativos con el objeto de mejorar el
disefio, funcionalidad y la consecucién de los obje-
tivos para los cuales fueron creados los programas
publicos.

La Direccion de Evaluacion, establecid el Proceso
de Seguimiento a los ASM de acuerdo a lo sefiala-
do en los numerales 10 y 23 del PAE 2018, consi-
derando la metodologia empleada a nivel federal
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por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), asi como por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), en materia de Consistencia y Resultados y de Disefio,
respectivamente. Este proceso tiene como propdsito establecer el mecanismo oficial con el cual las
evaluaciones contribuyen a la mejora continua del ciclo presupuestario, y dicho proceso contempla las
fases descritas en la Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 2019.

Figura 1. Proceso de Seguimiento a los ASM 20189.

Institucional de

n y entrega de los avances y evidencias documentales
men la implementacion de los ASM.

del cumplimiento de las mejoras por parte de la Direc-
'-:__a'l;.g_.__aci__(_'a_n de la SPF,




POSTURA

INSTITUCIONAL

Mediante el DIT se formalizan los compromisos por parte de

los responsables de los programas y politicas publicas, a fin

de contribuir a mejorar el desempefio de los programas, el

gasto publico y fortalecer la Gestidon para Resultados. -

or lo previamente expuesto, y con base
en la informacién capturada por la Uni-
dad Responsable en el Sistema ASPEC,

la Direccion de Evaluacion adscrita a la Subsecre-

taria de Planeacion de la Secretaria de Planea-

cion y Finanzas, elaboré el presente Documento

Institucional de Trabajo, en el cual se formaliza la

Postura Institucional y el compromiso de imple-

mentacion de los Aspectos Susceptibles de Me-

jora identificados en la evaluacién de Disefio

efectuada en 2018 al Programa presupuestario

EO68. Al respecto, se acuerda lo siguiente:

»

El Director de Planeacion, Administracion vy
Finanzas del Instituto Tecnolégico Superior de
Tepeaca, designado como Enlace Institucional
de Evaluacion  mediante el  oficio
DG/449/2019, dara seguimiento a las accio-
nes que se describen en el Anexo I. EO68. Di-

chas acciones corresponden a la aceptacion

»

de 26 de las 26 recomendaciones emitidas
por la instancia evaluadora y que fueron ana-
lizadas y clasificadas por la Institucion antes
mencionada.

La fecha de término para la implementacion
de los ASM se establece en la columna

“Accidon” de los Anexos antes mencionados.

La evidencia que permitird verificar la imple-
mentacion de los ASM correspondientes al
disefio de los Pp, serdn los elementos de la
programacion, entendiéndose por estos al
Diagnostico del Pp, Arbol de problemas, Arbol
de soluciones, Concentrado, Matriz de Indica-
dores para Resultados y Fichas Técnicas de
Indicadores.

Por otro lado, la evidencia del avance de la
implementacion de los ASM podra ser reque-
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El proceso referido dio inicio con el envio de usua-
rio y contrasefia de acceso al sistema ASPEC a los
Enlaces Institucionales de Evaluacién, con el pro-
pésito de que los ASM sean analizados y clasifica-
dos, para su posterior formalizacién. Por Gltimo,
el proceso considera el seguimiento y verificacion
de las acciones que se establecieron en el DIT a fin
de mejorar los programas publicos.

lgualmente, a fin de apoyar la toma de decisiones
en el proceso de asignacion presupuestal de las

paliticas y programas publicos del Estado, el pre-
sente DIT validado y firmado, se enviara a la Sub-
secretaria de Egresos de la Secretaria de Planea-
cién y Finanzas (SPF), para que los ASM aceptados
por las Dependencias y Entidades sean considera-
dos en el proceso de programacion de los Pp del
proximo ejercicio fiscal, incrementando asi la efi-
ciencia, eficacia y calidad de la Gestién Publica
Estatal.
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rida en cualquier momento por la Direccidn
de Evaluacion para su verificacion.

La evidencia y plazo para el cumplimiento de
las recomendaciones de cardcter interinstitu-
cional seran definidas por las Dependencias
involucradas.

Para el caso de los ASM que no fueron acepta-
dos por la Institucion debido a que la reco-
mendacion ya fue implementada, el Enlace
proporcionara la evidencia que permita verifi-
carlo.

»

Asimismo, en cumplimiento a la normativa
aplicable en materia de transparencia y rendi-
cion de cuentas, la Direccion de Evaluacion
publicara el presente DIT en la seccion de
ASM del Portal de Internet del Sistema de
Evaluacion del Desempefno de la Administra-
cién Publica Estatal, disponible en:

http://www.evaluacion.puebla.gob.mx» ASM
» Documentos Institucionales de Trabajo de
los Aspectos Susceptibles de Mejora

El presente Documento Institucional de Trabajo se firma por duplicado y de comun acuerdo
por los Titulares de las Unidades Administrativas involucradas en el Proceso de Seguimien-
to a los ASM derivados de la Evaluacion del Pp E068, en la Cuatro Veces Heroica Puebla de
Zaragoza, Pue., a los dieciocho dias del mes de diciembre de dos mil diecinueve

Por el Instituto Tecnologico Superior de
Tepeaca

Por la Secretariq de Planeacion y Finanzas

Oscar Benigno Lezama Cabrales

”Director de Planeacién, Administracion y

Director de Evaluacion
Finanzas
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Hallazgo

Se observa que no hay consistencia en la transicién del Arbol de
problemas-Arbol de soluciones-Resumen narrative de la MIR,
identificandose diferencias entre el problema identificado en los
documentos Arbol de problemas, Andlisis de la poblacion objetivo y
en el Diagnostico del programa.

Las diferentes problematicas identificadas en los documentos
programaticos, se expresan como la ausencia de un servicio o de un
bien.

El Pp no cuenta con una justificacion tedrica o empirica gue sustente
la intervencidn que la institucion esta llevando a cabo para solucionar
el problema.

Se observd que los apartados del Diagnostico no se desarrollan
ampliamente por parte de la institucién, por lo que no se cuenta con
una base sdlida para la justificacion, planeacidn y operacidn del Pp.

En ninglin documento se sefiala que el Diagndstico del Pp se revisa,
actualiza o modifica.

No se identificaron conceptos comunes entre el Propésito y los
objetivos del PED, ya que tienen enfoques distintos, el primero busca
dotar al Estado de educacién tecnoldgica publica y el segundo busca
que el Estado cuente con una distribucion equitativa de ingreso para
tener igualdad de oportunidades. ‘

La alineacién al PED se encuentra indicada en las Fichas Técnicas de
Indicadores, en el documento de Alineacion estratégica al PED 2017-
2018 y en el apartado "2.1 Determinacion y justificacidn de los
objetivos de la intervencidn” del Diagndstico, pero en este dltimo se
encuentra desactualizada dicha alineacion, Asimismo, se identificd
que no existe alglin documento en el gue se establezca la relacion con
instrumentos de planeacion como el Programa Institucional y los ODS.

Se identificd gue la poblacion objetivo presenta diferencias en la
transicion del Arbol de problemas-Arbol de objetivos- Resumen
narrativo de la MIR.

Las fuentes de informacion de cada concepto poblacional, solo
mencionan el responsable de emitir la informacion, mds no la ruta o
documento especifico en el gue se encuentra la informacion
necesaria para la cuantificacion.

Recomendacion

Se recomienda se realice una adecuada identificacion vy justificacion
de las relaciones causales del problema, asi como de los bienes y
servicios que produce el Pp, igualmente, se homologue la
identificacion del problema en todos los documentos programaticos
del Pp.

Se recomienda que para poder focalizar y optimizar los recursos del
programa, se realice la identificacion de un Gnico problema, que este
¥ sus causas se redacten de acuerdo a la Metodologia del Marco
Logico

Se sugiere integrar en el Diagndstico un apartado robusto sobre la
justificacion tedrica o empirica sobre |a intervencion del Pp, que sea
consistente con el problema identificado, se revise o actualice de
acuerdo a las acciones que se realizaran,

Se sugiere que se desarrollen y describan cada uno de los apartados
del Diagnostico, es decir, se especifique de forma clara el problema,
se justifique la razon por la cual se considera un problema publico, se
describan y justifiquen las causas y efectos identificados, todo esto en
la seccidn "Antecedentes y descripcion del problema”.

Se recomienda que se establezca en el Diagnostico plazo o periodo
para gue sea revisado, actualizado y/o modificado en sus diferentes
apartados, asi como cuidar que la informacién del diagndstico sea
homogénea con los demés documentas programaticos.

Se sugiere se realice un andlisis de los objetivos del PED vigente y se
realice la vinculacion con el Pp asi como justificacion correspondiente
para ser integrado como parte del Diagnéstico.

Se sugiere incluir en el apartado "2.1 Determinacion y justificacion de
los objetivos de la intervencién” del Diagnostico, la vinculacion y la
justificacién sobre la relacion existente con los instrumentos de
planeacidn vigentes, como el PED, Programa Institucional, PND y los
0Ds.

Se sugiere que en el siguiente proceso de programacion, se
homologue la definicion y cuantificacion de |a poblacion objetivo en
todos los documentos programaticos del Pp.

Se recomienda escribir las fuentes de informacién de los conceptos
poblacionales de forma similar a los medios de verificacion que
establece CONEVAL en su "Manual para el Disefio y la Construccion
de Indicadores. Instrumentos principales para el monitoreo de
programas sociales de México”, es decir, al menos se debe incluir: a)
Nombre completo del documento que sustenta la informacién; b)
Nombre del area que genera o publica la informacion; ¢) Liga a la
pagina de la que se obtiene la informacién (si es el caso)
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Postura institucional

Es viable la recomendacion debido a que si se identifico que no hay
relacion en la redaccion de la poblacion objetive para determinar el
problema centrar del arbol de problemas, debido a que por
cuestiones de entregar pronto la informacion no se hizo el analisis
correspondiente, y por lo tanto el diagnostico tambien esta redactado
en otro sentido, se tomara en consideracion esto para el disefio del
programa presupuestario 2020

La Poblacion objetivo que se determind son los estudiantes de
educacion media superior que carecen de un servicio de educacion
teconologica de calidad, para el programa presupuestario 2020 se
realizardn las aeducaciones necesarias para abatir el problema con el
objetivo del programa.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
tomara en cuenta esta recomendacidn.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
tormnara en cuenta esta recomendacion.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
mencionara en el documento de diagnostico plazos o periodos que
serd revisado, actualizado o meodificado por
incrementos o reducciones al presupuesto y afecten el cumplimiento
de los indicadores.

cuestiones de

Se tomo en cuenta el indicador de nivel proposito por ser un
indicador establecido en el catalogo de indicadores basicos, y se
homologa con los demas tecnologicos descentralizados a este nivel
de fin y fue autorizado por la direccion de programacion, seguimiento
y analisis del gasto de la secretaria de planeacion y finanzas.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
mencionara en el apartado "2.1 Determinacidn y justificacian de los
objetivos de la intervenciéon" del Diagndstico, la vinculacion y la
justificacion sobre la relacién existente con los instrumentos de
planeacion vigentes.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
homologard la cuantificacion de la poblacién objetivo en los
documentos programaticos.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proxima ejercicio a realizar, y se
estableceran los medios de verificacion de acuerdo a los instrumentos
del CONEVAL para el disefio y construccion de indicadores.

=
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Especifico Especifico

Especifico Especifico Especifico Especifico Especifico

Especifico

Disefo Subclasificacién

Disefio Disefio

Disefio Disefio Disefio Disefio Disefio

Disefio

Accién Responsable

1. Accién: Realizar adecudamante el analisis del problema central y 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
vincular los documentos de analisis de poblacion objetive,diagndstico Tepeaca

y arbol de problemas. Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:03/09/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Analizar en conjunte con los demas institutos para 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
homologar y modificar la redaccion de toda la MIR orientada a un Tepeaca

solo problema. Unidad Administrativa:Instituto Tecnolégico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Integrar un apartado donde se mencione la justificacion 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
amplia del problema identificado. Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019 Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

1. Accién: Desarrollar ampliamente los apartados del diagnostico para 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:instituto Tecnolégico Superior de Tepeaca

especificar de forma clara el problema y sus causas y efectos.
Inicio:01/10,/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: Integar en el diagnostico plazos o periodos que serd 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
revisado, actualizado o modificado por cuestiones de incrementos o Tepeaca

reducciones al presupuesto y afecten el cumplimiento de los Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
indicadores. )

Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accidn: Analizar los indicadores del PED vigente para vincularlo a 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnolégico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

este nivel y justificar el proposito del programa.
Inicio:01,/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: Incluir en el apartado de determinacion y justificacion de 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
objeticos de la intervencion del documento Diagnostico, la alineacion Tepeaca

con los instrumentos de planeacion vigentes. Unidad Administrativa:Instituto Tecnologico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accidn: Incluir correctamente la cuantificacion de la poblacion 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
objetivo en los documentos programaticos. Tepeaca
Inicie:01/10/2019 Fin:29/11/2019 Unidad Administrativa:Instituto Tecnaoldgico Superior de Tepeaca

1. Accion: Incluir correctamente los medios de verificacion de 1. Dependencia/Entidad: [nstituto Tecnoldgico Superior de
acuerdo a los instrumentos del CONEVAL para el disefio y Tepeaca

construccion de indicadores. Unidad Administrativa:Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019
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Hallazgo

Los conceptos poblacionales solo se senalan y se describen
brevemente, sin embargo, no se realiza una justificacion sobre la
eleccion de esa poblacion.

Aungue se cuenta con el apartado 3.1 Metodologia para la
identificacion de la poblacién cbjetivo y definicién de fuentes de
informacion en el Diagndstico, en éste no se explican: el conjunto de
acciones orientadas a alcanzar el objetivo del programa, los criterios
de focalizacion ni el procedimiento para identificar, definir y
cuantificar los conceptos poblacionales.

El Pp no cuenta con informacion que permita conocer |a poblacion o
area de enfoque atendida a través de los Componentes del Pp, el tipo
de apoyo, mecanismos para su seleccion, verificacion, seguimiento
y/o actualizacion de ésta.

Aunque el Pp cuenta con el apartado 3.2 Estrategia de cobertura en el
Diagndstico, en éste no se definen las acciones a realizar en la
planeacion de largo plazo del Pp, al menos cinco afios.

Se observo que no todas las Actividades son necesarias para producir
los Componentes, por lo que la relacion causal entre las actividades y
sus Componentes es débil; asimismo, se encontrd gque no estin
ordenadas de forma cronoldgica

Se observd que los Componentes no son los bienes o servicios que
produce el Pp, y por ende no son necesarios para generar el
Propasito.

El Propdsito no es el resultado de los Componentes y supuestos, no
presenta unicidad en su objetivo y presenta oportunidad de mejora
en su redaccin.

El Fin es (nico, su logro no se encuentra controlado por los
responsables del programa, ya que el Pp solo contribuye en una parte
al incremento de la educacion superior en el estado de Puebla, no
obstante, presenta oportunidad de mejora.

Se identificd que los supuestos establecidos en la MIR no son
“..factores externos que estdn fuera del control del programa, pero
gue inciden en el logro de los objetivos de éste...”

Se identificd que el indicador del Fin es un dato absoluto, no cumple
con la definicion de indicador y con ninguna de las caracteristicas
CREMA.

Recomendacién

Se sugiere se integre una explicacion (justificacion) de la eleccion de
Ia poblacion objetivo en el Diagndstico del Pp.

Se sugiere elabore y se describa una metodologia para la obtencidn
(delimitacion) de los conceptos poblaciones como parte del
Diagnodstico del PP, asimismo se establezca un plazo para la
actualizacion de dichos conceptos asociados con la metodologia
establecida,

Se sugiere establecer un documento, por ejemplo una Base de datos,
donde se registre a la poblacion atendida, se especifigue el tipo de
apoyo, de acciones o de Componentes entregados, se encuentre
sistematizada, asi como elaborar los mecanismos documentados para
la seleccion, verificacidn, seguimiento, depuracidn y/o actualizacion
de la poblacion a ser atendida por el Pp.

Se sugiere se integre dentro del documento Diagndstico una
estrategia de cobertura en la que se definan las acciones a realizar en
la planeacion de largo plazo del Pp al menos cinco afios, que se
considere el presupuesto para cada una de las acciones planeadas; asi
como proyecciones en las que las poblaciones potencial y objetive
convergeran en el mismo punto.

Se sugiere realizar una identificacion clara de las causas de segundo
orden que contribuyen al logro de los Componentes, de igual forma,
se recomienda establecer las actividades en orden cronoldgico.

Se sugiere que derivado de la identificacidn de la poblacidn y de un
Unico problema, se definan relaciones causales sdlidas, se establezca
un enfogque de atencidn del programa y se determinen los bienes y/o
servicios que debe generar el Pp.

Se sugiere se cambie el enfoque del programa para proporcionar
servicios que incrementen la preferencia y por ende la absorcion gue
tiene el Instituto Tecnolégico de Tepeaca, de tal forma que el
Propasito sea consecuencia directa del resultado de los Componentes
y los supuestos a ese nivel de objetivos, Asimismo, gue se utilice la
sintaxis: poblacion objetivo + el efecto obtenido, por lo que se realiza
la siguiente propuesta de redaccién: Las personas con nivel medio
superior concluido de la zona de influencia del Instituto Tecnoldgico
Superior de Tepeaca ingresan a programas de educacion tecnoldgica
publica.

De acuerdo con las propuestas de los demas elementos de la MIR y
con el interés de que guarde consistencia, se sugiere modificar el
objetivo del Fin a: “Contribuir a elevar el nivel educativo de! Estado de
Puebla mediante el incremento del servicio de educacion superior de
calidad”.

Se sugiere se realizar una adecuada identificacion de las relaciones
causales y considerar los factores externos que pueden incidir en
logro del objetivo, para el establecimiento de los supuestos.

Considerar para la construccién de los indicadores el Manual para el
Disefio y la Construccion de Indicadores elaborado por el CONEVAL, a
fin de que los indicadores representen la relacion entre dos o més
variables y sean una herramienta que nos ayude a obtener
informacion sobre el objetivo que se busca alcanzar.
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Postura institucional

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el prdximo ejercicio a realizar, y se
realizard un analisis para determinar la eleccidn de la poblacian
objetivo.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
agregarda una metodologia para la obtencion de los conceptos
poblacionales como parte del diagnéstico.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, y se
agregard la definicion de como se da a conocer la atencion a la
poblacion objetive mediante documentos comprobatorios como
listas, fotografias, etc.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el préximo ejercicio a realizar, y se
integrara una estrategia de cobertura a largo plazo

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el praximo ejercicio a realizar.

Se analizard la viabilidad en el proximo ejercicio de planeacion del pbr
2020, de focalizar las causas en un dnico problema con la direccion de
programacion, seguimiento y analisis del gasto de la secretaria de
planeacion y finanzas, debido a que en el disefio del Pp se toman en
cuenta la participacion de los 14 Institutos
descentralizados para homologar la recomendacion.

tecnoldgicos

Se analizard la viabilidad en el proximo ejercicio de planeacion del
PBR 2020 con la asesoria de la direccion de programacion,
seguimiento y andlisis del gasto de la Secretaria de Planeacion y
Finanzas, debido a que en el disefio del Pp se toman en cuenta la
participacion de los 14 Institutos Tecnoldgicos descentralizados para
homologar la recomendacian.

Se analizara |a viabilidad en el proximo ejercicio de planeacion del pbr
2020 con la asesoria de la direccion de programacion, seguimiento y
analisis del gasto de |a secretaria de planeacion y finanzas, debido a
que en el disefio del Pp se toman en cuenta la participacion de los 14
descentralizados para homolgar la

Institutos  tecnologicos

recomendacion.

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el diseno
del Pp 2020 debido a que es el préximo ejercicio a realizar,

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar, aunque el
indicador se tomd de una fuente externa (INEGI) y la estructura del
mismo es asi.

Clasificacion

Especifico

Especifico Especifico Especifico

Especifico

Especifico

Especifico

Especifico

Especifice

Especifico

Subclasificacion

Disefio Disefio Disefio Disefio Disefio

Diserio Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

Accién Responsable

1. Accién: Analizar la eleccion de la poblacion objetivo del Pp 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:Instituto Tecnologico Supericr de Tepeaca

mediante una adecuada justificacién.
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: Describir la metodologia utilzada para la obtencion de los 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

conceptos poblacionales como parte del diagnostico.
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Mencionar en e Pp los documentos que soporten la 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

atencidn a la poblacion objetivo.
Inicio:01,/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: Integrar estrategias de cobertura en la que se definan las 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
acciones a realizar en la planeacion de largo plazo que se considere el Tepeaca

presupuesto para cada una de las acciones planeadas Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Identificar claramente las causas de segundo orden para 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnolégico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:|nstituto Tecnologico Superior de Tepeaca

cumplimiento de los componentes y ordenar cronologicamente.,
Inicie:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Analizar en conjunto con los demas institutos para 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
homologar ¥ modificar la redaccion de toda la MIR orientada a un Tepeaca

solo problema. Unidad Administrativa:|nstituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Se analizard la viabilidad en el proximo ejercicio de 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
planeacion del PBR 2020 con la asesoria de la Direccion de Tepeaca

Programacion, Seguimiento y Andlisis del gasto de la Secretaria de Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
planeacion y Finanzas, debido a gue en el disefio del Pp se toman en

cuenta la  participacién de los 14
descentralizados para homolgar la recomendacion.
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

Institutos Tecnoldgicos

1. Accion: Analizar en conjunto con los demas institutos para 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
homologar y madificar la redaccion de toda la MIR orientada a un Tepeaca

solo problema. Unidad Administrativa:Instituto Tecnolégico Superior de Tepeaca
Inicie:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: |dentificar las relaciones causales para establecer los 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
Tepeaca
Unidad Administrativa:|nstituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

supuestos de la MIR.
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accion: Definir el indicador de nivel fin cumpliendo con las 1. DependenciafEntidad: Instituto Tecnologico Superior de
caracteristicas del Manual para el Disefio y la Construccion de Tepeaca

Indicadores elaborado por el CONEVAL Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019
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Postura institucional

Clasificacion

Subclasificacion

Accion Responsable
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Se observa que el 37% de los indicadores no cumple con la

Se sugiere se establezean indicadores en los que la formula de calculo

caracteristica de Claridad, ya que aunque la férmula de cdlculo es exprese lo que lleva por nombre, tenga coherencia el numerador y el

coherente con su nombre, la definicion de las variables no es clara
(Componentes 2 y 6).

Se observa que el 62% de los indicadores no cumple con la
caracteristica de Relevancia, ya que la redaccién limita la
identificacion del factor relevante (Propdsito), o bien, no se mide
ningtn factor relevante del objetivo (Componente 2, 4 y 6).

Se observa que los indicadores son Econdmicos porque no utilizan
recursos adicionales del Instituto para generar la informacion. Sin
embargo, ninguno es Monitoreable, ya que no es posible comprobar
si en los medios de verificacién se encuentran las variables a medir,
debido a que no se especifican los apartados ni el nombre del
documento

Se observa gue los Componentes 3 y 5 no cumplen con la
caracteristica de ser Adecuado, ya que la dimensidn expresada en las
Fichas Técnicas no es la adecuada, deberia ser Eficacia en ambos
casos. Asimismo, los Componentes 3 y 6 tampoco son Adecuados,
toda vez gue el comportamiento del indicador no es congruente con
las metas establecidas considerando la linea base.

Se observa oportunidad de mejora en el analisis del apartado
“Caracteristicas del Indicador” de las Fichas Técnicas de Indicadores.

Se identifico la Definicidn de los indicadores de las Fichas Técnicas,
como una importante oportunidad de mejora.

Algunos indicadores presentan oportunidad de mejora en lo
establecido en la Unidad de Medida, las Metas y el Comportamiento
del indicador.

denominador con respecto a su meétodo de célculo, frecuencia y
unidad de medida, ademas de que |z definicion de las variables sea
clara. Para ello, consultar la "Metodologia para la aprobacion de
indicadores de los programas sociales” {Cuadro 2. Ficha de evaluacion
de indicadores, P. 43).

Se sugiere se establezcan indicadores en los que se refleje la medicion
de al menos un factor relevante de los Objetivos. Para ello, se
propaone la “Metodologia para la aprobacion de indicadores de los
programas sociales” (Cuadro 2. Ficha de evaluacion de indicadores, P.
43) de CONEVAL.

Se sugiere se precisen las rutas de acceso de cada una de las variables
para la realizacion del cdlculo del indicador, ademds de que los
medios de verificacion sean oficiales o institucionales, se encuentren
descritos con un nombre que permita su identificacion, contengan el
nombre del drea que genera o publica la informacion, se mencione la
periodicidad y sean accesibles a cualquier persona; “...es importante
tomar en cuenta que debe haber un medio de verificacion para cada
una de las variables de los indicadores, aungue un mismo medio de
verificacion puede servir para mas de dos variables o indicadores...”

Se recomienda cambiar la dimension de los indicadores de los
Componentes 3 y 5 a Eficacia, ya que estos pretenden medir el grado
del cumplimiento del objetivo establecido. Asi como establecer el
comportamiento del indicador en congruencia con los resultados que
se buscan alcanzar.

Se recomienda reformular las justificaciones del apartado
“Caracteristicas del Indicador” de las Fichas Técnicas de Indicadores,
considerando la “Guia para la Elaboracion de la Matriz de
Indicadores” (Paso 8. Indicadores, P. 50-51) y/o "Metodologia para la
aprobacion de indicadores de los programas sociales” (Cuadro 2.
Ficha de evaluacion de indicadores, P. 43), ambas elaboradas por

CONEVAL, a fin de que se cumplan con los Criterios CREMAA.

Se sugiere que en el campo de "Definicidn” de la Ficha Técnica de
Indicadores, se precise lo que el indicador pretende medir del
objetivo al que estd asociado, ayudando a entender la utilidad,
finalidad o uso del indicador, verificando no repetir el nombre del
indicador ni el método de calculo, para lo cual se recomienda
consultar los elementos minimos en |a construccion de indicadores en
la Guia para el disefio de indicadores estratégicos de |a SHCP.

Se sugiere que, en el caso de la Unidad de Medida se indique |a forma
en la que se guiere expresar el resultado de la medicién, es decir,
debe referirse a una nocion estadistica y no a una unidad absoluta;
mientras que para las Metas y el Comportamiento del indicador se
consideren las lineas base y lo que se pretende lograr.
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Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefic
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Se acepta la viabilidad del ASM para tomarlo en cuenta en el disefio
del Pp 2020 debido a que es el proximo ejercicio a realizar y mejorar
la redaccion de la estructura de los indicadores

Especifico

Especifico Especifico Especifico Especifico

Especifico

Especifico

Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

Disefio

1. Accién: Definir la estructura del indicador con claridad cumpliendo 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
con Metodologia para la aprobacion de indicadores de los programas Tepeaca
sociales. Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

Inicio:01,/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Definir la estructura del indicador con claridad cumpliendo 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
con Metodologia para la aprobacion de indicadores de los programas Tepeaca
sociales. Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accién: Definir la estructura del indicador con claridad cumpliendo 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgica Superior de
con Metodologia para la aprobacion de indicadores de los programas Tepeaca

saciales. Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2012

1. Accién: Definir la dimensidn del indicador de componente con 1. Dependenciaf/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
respecto al resultado que se busca obtener Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019 Unidad Administrativa:Instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca

1. Accién: Definir las caracteristicas del indicadores en base a los 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnologico Superior de
instrumentos para elaboracion de indicadores del CONEVAL. Tepeaca
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2013 Unidad Administrativa:instituto Tecnologico Superior de Tepeaca

1. Accién: Establecer de manera clara la definicion del indicador 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgico Superior de
mencionando el objetivo que se desea alcanzar con base en los Tepeaca

elementos minimos en la construccion de indicadores en la Guia para Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca
el disefio de indicadores estratégicos de la SHCP.

Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

1. Accidn: Establecer claramente la unidad de medida que indique la 1. Dependencia/Entidad: Instituto Tecnoldgice Superior de
forma para expresar los resultados de medicion
Inicio:01/10/2019 Fin:29/11/2019

Tepeaca
Unidad Administrativa:instituto Tecnoldgico Superior de Tepeaca




